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1. INTRODUCAO

Este questionario enquadra-se no ambito do EQAVET e teve como
objetivo recolher informacdes sobre a forma como os Alunos
avaliam o Agrupamento de Escolas Dr. Bento da Cruz, Montalegre
em varios dominios.

O questionario foi ministrado durante o més de fevereiro de 2022.

Resultados obtidos com a realizacao de questionario enviado por
correio eletronico aos alunos.

Garantimos o anonimato dos inquiridos.
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Foram inquiridas as trés turmas dos cursos profissionais: 19
TIE/TVM ; 22 TCP_TUR e 32 TRB_GEl.

12 ano - Curso de Técnicos de Instalacdes Elétricas | Técnico de Vendas e
Marketing, 19 alunos (TIE - 15 alunos / TVM - 4 alunos), com uma taxa de
resposta de 100%.

22 ano - Curso de Restauracdo — Cozinha/Pastelaria | Técnico de Turismo, 11
alunos (TRCP - 6 alunos / TUR - 5 alunos), com uma taxa de resposta de
72,72%.

32 ano - Curso de Técnicos de Gestao de Equipamentos Informaticos | Técnico
de Restauracdo - Mesa / Bar, 16 alunos (TEl - 7 alunos / RB - 9 alunos), com
uma taxa de resposta de 87,5%.

- Taxa de Resposta Global: 89%
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hais Detalhes

@ 'venos de 16 anos 7

. 16 g

@ 7 g

@ = 12

@ 'Mais de 18 anos 4

2. Sexo: 3. Ano de escolaridade

. Masculino 29 @ 10°:0 19
@ Feminino 12 @ 11°zn0 8

@ 12°an0 14
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1. As tarefas que realizo nas aulas sao interessantes e ajudam-me a
aprender.

@ Discordo Totalmente 1

. Discordo 5 "
. Concordo 28
@ Concordo Totalmente 7

2. Os professores apoiam os alunos quando tém dificuldades em
aprender.

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 5
@ Concordo 28
@ Concordo Totalmente e
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3. Sou incentivado a melhorar o meu desempenho escolar.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 3
@ Concordo 32
. Concordo Totalmente 5

4. Avalio o meu trabalho nas aulas.

' Discordo Totalmente 1

@ Discordo 7

@ Concordo 29

@ Concordo Totalmente 4
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5. Nas aulas, a avaliacao contribui para melhorar o meu trabalho.

. Discordo Totalmente 1 ’
. Discordo 3
. Concordo 32
@ Concordo Totalmente 5

6. Sou incentivado a apresentar as minhas ideias para melhorar as
aulas.

@ Discordo Totalmente 0

@ Discordo 7

@ Concordo 32

@ Concordo Totalmente 2
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7. Sou motivado a pesquisar para alargar os meus conhecimentos.

@ Discordo Totalmente 1 ’
. Discordo 8
@ Concordo 29
@ Concordo Totalmente 3

8. Na escola realizo trabalhos praticos e experiéncias.

. Discordo Totalmente 2 /
@ Discordo 1 '
@ Concordo 30
@ Concordo Totalmente Emmm
o 8
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9. Recorro a biblioteca escolar para enriquecer os conhecimentos.

@ Discordo Totalmente 7
@ Discordo 12
. Concordo 20
@ Concordo Totalmente 2

10. Na escola uso os computadores/tablets para realizar tarefas
escolares.

@ Discordo Totalmente 2
@ Discordo 9
@ Concordo 26
@ Concordo Totalmente 4 o
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11. Na escola participo em projetos ligados a saude e ao bem-estar.

@ Discordo Totalmente 3
@ Discordo 7
@ Concordo 24
@ Concordo Totalmente 7

12. Na escola sou incentivado a participar em acoes de solidariedade e
cidadania.

. Discordo Totalmente 1

@ Discordo 3

@ Concordo 32

@ Concordo Totalmente 5
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13. Faco trabalhos de grupo na sala de aula.

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0
. Concordo 29
@ Concordo Totalmente 12

14. Tenho oportunidades para apresentar alguns dos meus trabalhos,
na escola ou na comunidade.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 4
@ Concordo 31
@ Concordo Totalmente 5 catoner
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15. Na escola sou ap0|ado para fazer as mlnhas escolhas de orientagao
escolar e profissional.

@ Discordo Totalmente 1 ’
@ Discordo 3
. Concordo 31
@ Concordo Totalmente 6

16. Os adultos da minha escola ajudam os alunos que precisam.

@ Discordo Totalmente 0

@ Discordo 8

@ Concordo 29

@ Concordo Totalmente 4
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17. Na escola os alunos respeitam as diferencgas entre uns e outros.

@ Discordo Totalmente 3
. Discordo 10
. Concordo 26
@ Concordo Totalmente 2

18. Os alunos sabem estar de forma adequada nos diferentes espacos
escolares.

@ Discordo Totalmente 4

@ Discordo 11

@ Concordo 23

. Concordo Totalmente 3
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19. Os professores resolvem bem as situacées de indisciplina.

. Discordo Totalmente 3
. Discordo 5

. Concordo 28

. Concordo Totalmente 5

20. Sao pedidas aos alunos sugestoes de melhoria para o
funcionamento da escola.

. Discordo Totalmente 4
@ Discordo 6

. Concordo 29
@ Concordo Totalmente 2
Cofinanciado por:

e & 92020 - 14




REPUBLICA
? PORTUGUESA ANQEP '/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE
PATAA QUALS NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

INAL
JA A QUALFICACAO £ O
EDUCACAO ENSING PROFISSIONAL. (7.

21. O ambiente da minha escola é acolhedor.

@ Discordo Totalmente 6
@ Discordo 5 ‘
. Concordo 26
@ Concordo Totalmente 4

22. Sinto-me seguro na escola.

@ Discordo Totalmente 4

@ Discordo 5

@ Concordo 27

@ Concordo Totalmente 5
Cofinanciado por

el & 192020 - ©




REPUBLICA
%~ PORTUGUESA ANQEP '/GARANT)A DA QUAUDADE

AAAAAAA CAO E FORMACAO PROFISSIONAL

EDUCACAO

23. Gosto da minha escola.

@ Discordo Totalmente 3
@ Discordo 10
@ Concordo 22
@ Concordo Totalmente 6

24. Sou convidado a preencher questionarios de satisfacao ao longo do
ano letivo no ambito do sistema de qualidade EQAVET.

@ Discordo Totalmente 1

@ Discordo 2

@ Concordo 34

@ Concordo Totalmente 4
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25. Sou convidado a apresentar sugestoes de melhoria para o melhor
funcionamento da escolal/curso.

. Discordo Totalmente 4
. Discordo 4
. Concordo 30

. Concordo Totalmente 3

26. O Diretor de Turma apoia sempre que necessario e resolve os
problemas.

. Discordo Totalmente 1 ’
@ Discordo 4
@ Concordo 20
@ Concordo Totalmente 16
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27. O Professor Orientador de Estagio presta o apoio necessario.

. Discordo Totalmente 2
. Discordo 2
. Concordo 20

. Concordo Totalmente 15

@ Néo aplicavel, visto que ainda ... 2

28. A Formacao em Contexto de Trabalho (FCT) é util e uma mais valia
no processo de aprendizagem.

@ Discordo Totalmente 0

@ Discordo 4

@ Concordo 17

@ Concordo Totalmente 18

. N&o aplicavel, visto que ainda ... 2 ®fwadore
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29. A Direcao apoia sempre que necessario.

@ Discordo Totalmente 6
@ Discordo 8
. Concordo 23
@ Concordo Totalmente 4

30. Qual o grau de satisfacao com os servigos prestados pelo
Agrupamento de Escolas Dr. Bento da Cruz, Montalegre?

@ Nada satisfeito 2
@ Pouco satisfeito 9
@ satisfeito 24
@ Muito satisfeito 6
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Resultados finais agregados:

Discordo Totalmente / Nada satisfeito — 5,30%
Discordo / Pouco satisfeito — 13,87%

Concordo / Satisfeito — 66,15%

Concordo Totalmente / Muito Satisfeito — 14,68%

Nivel Total:

Satisfeito / Muito satisfeito — 80,83 %
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31. Por favor, apresente sugestdes de melhoria para o melhor funcionamento da
escola ou dos cursos profissionais (resposta aberta de caracter obrigatério).
* Melhoria do bem estar dos alunos;

» Preocupacao pelas questdes monetarias e falta de recursos/materiais no curso de informatica;

» Mais atengéo aos cursos profissionais para melhorar a sua reputacao;
» Melhorar a organizagéo e reforgo de recursos ao dispor dos alunos.
 Ter novos professores;

» Aumentar o numero de atividades relacionadas com o curso, particularmente projetos ambientais e
sociais;

» Melhores condi¢des para as aulas praticas;

» Mais viagens de estudo;

» Melhor comportamento dos alunos nos intervalos e mais estima pela escola;
» Melhores as instalagfes e seguranca;

» Mais ajuda da direcao;

» Melhorar 0 aquecimento e as salas de aula,
» Mais rigor por parte dos professores,

 Ajudar todos os alunos com e sem dificuldades.
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Anexo
( Questionario aos Alunos dos
Cursos Profissionais)
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Questionario aos Alunos dos Cursos Profissionais

1.

Forms(https://www.office.com/launch/forms?auth=2&from=FormsDomain)

41

Respostas

Idade:
@ Menos de 16 anos
® 16
®
@

@ Mais de 18 anos

Sexo:

. Masculino

. Feminino

Ano de escolaridade

. 10° ano
. 11° ano
. 12° ano

29

12

19

14

04:30

Tempo médio de conclusdo

? Daniel Jorge Quin... Q

Ativo

Estado



https://www.office.com/launch/forms?auth=2&from=FormsDomain

4. As tarefas que realizo nas aulas sao interessantes e ajudam-me a aprender.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 5
@ Concordo 28
@ Concordo Totalmente 7

5. Os professores apoiam os alunos quando tém dificuldades em aprender.

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 5
@ Concordo 28
@ Concordo Totalmente 8

6. Sou incentivado a melhorar o meu desempenho escolar.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 3
@ Concordo 32
@ Concordo Totalmente 5

7. Avalio o meu trabalho nas aulas.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 7
@ Concordo 29
@ Concordo Totalmente 4
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8. Nas aulas, a avaliagao contribui para melhorar o meu trabalho.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 3
@ Concordo 32
@ Concordo Totalmente 5

9. Sou incentivado a apresentar as minhas ideias para melhorar as aulas.

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 7
@ Concordo 32
@ Concordo Totalmente 2

10. Sou motivado a pesquisar para alargar os meus conhecimentos.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 8
@ Concordo 29
@ Concordo Totalmente 3

11. Na escola realizo trabalhos praticos e experiéncias.

@ Discordo Totalmente 2
@ Discordo 1
@ Concordo 30
@ Concordo Totalmente 8

eeC




12. Recorro a biblioteca escolar para enriquecer os conhecimentos.

@ Discordo Totalmente 7
@ Discordo 12
@ Concordo 20
@ Concordo Totalmente 2

13. Na escola uso os computadores/tablets para realizar tarefas escolares.

@ Discordo Totalmente 2
@ Discordo 9
@ Concordo 26
@ Concordo Totalmente 4

14. Na escola participo em projetos ligados a saude e ao bem-estar.

@ Discordo Totalmente 3
@ Discordo 7
@ Concordo 24
@ Concordo Totalmente 7

15. Na escola sou incentivado a participar em agdes de solidariedade e cidadania.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 3
@ Concordo 32

@ Concordo Totalmente 5




16. Faco trabalhos de grupo na sala de aula.

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 0
@ Concordo 29
@ Concordo Totalmente 12

17. Tenho oportunidades para apresentar alguns dos meus trabalhos, na escola ou na

comunidade.
. Discordo Totalmente 1
. Discordo 4
. Concordo 31
. Concordo Totalmente 5

18. Na escola sou apoiado para fazer as minhas escolhas de orientagdo escolar e profissional.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 3
@ Concordo 31
@ Concordo Totalmente 6

19. Os adultos da minha escola ajudam os alunos que precisam.

. Discordo Totalmente 0
@ Discordo 8
@ Concordo 29

@ Concordo Totalmente 4




20. Na escola os alunos respeitam as diferencgas entre uns e outros.

@ Discordo Totalmente 3
@ Discordo 10
@ Concordo 26
@ Concordo Totalmente 2

21. Os alunos sabem estar de forma adequada nos diferentes espacos escolares.

@ Discordo Totalmente 4
@ Discordo 1
@ Concordo 23
@ Concordo Totalmente 3

22. Os professores resolvem bem as situa¢des de indisciplina.

@ Discordo Totalmente 3
@ Discordo 5
@ Concordo 28
@ Concordo Totalmente 5

23. Sao pedidas aos alunos sugestoes de melhoria para o funcionamento da escola.

@ Discordo Totalmente 4
@ Discordo 6
@ Concordo 29

@ Concordo Totalmente 2




24. O ambiente da minha escola é acolhedor.

@ Discordo Totalmente 6
@ Discordo 5
@ Concordo 26
@ Concordo Totalmente 4

25. Sinto-me seguro na escola.

@ Discordo Totalmente 4
@ Discordo 5
@ Concordo 27
@ Concordo Totalmente 5

26. Gosto da minha escola.

@ Discordo Totalmente 3
@ Discordo 10
@ Concordo 22
@ Concordo Totalmente 6

27. Sou convidado a preencher questionarios de satisfacao ao longo do ano letivo no ambito do
sistema de qualidade EQAVET.

. Discordo Totalmente 1
@ Discordo 2
@ Concordo 34

@ Concordo Totalmente 4




28. Sou convidado a apresentar sugestdes de melhoria para o melhor funcionamento da
escola/curso.

@ Discordo Totalmente 4
@ Discordo 4
@ Concordo 30
@ Concordo Totalmente 3

29. O Diretor de Turma apoia sempre que necessario e resolve os problemas.

@ Discordo Totalmente 1
@ Discordo 4
@ Concordo 20
@ Concordo Totalmente 16

30. O Professor Orientador de Estagio presta o apoio necessario.

. Discordo Totalmente 2
. Discordo 2
@ Concordo 20

@ Concordo Totalmente 15

@ Néo aplicavel, visto que ainda ... 2

31. A Formacédo em Contexto de Trabalho (FCT) € util e uma mais valia no processo de
aprendizagem.

@ Discordo Totalmente 0
@ Discordo 4
@ Concordo 17
@ Concordo Totalmente 18

@ Nio aplicavel, visto que ainda ... 2



32. A Direcao apoia sempre que necessario.

@ Discordo Totalmente 6
@ Discordo 8
@ Concordo 23
@ Concordo Totalmente 4

33. Qual o grau de satisfacao com os servicos prestados pelo Agrupamento de Escolas Dr. Bento
da Cruz, Montalegre?

@ Nada satisfeito 2
@ Pouco satisfeito 9
@ satisfeito 24
@ Muito satisfeito 6

34. Por favor, apresente sugestdes de melhoria para o melhor funcionamento da escola ou dos
cursos profissionais (resposta aberta de caracter obrigatorio).
Respostas Mais Recentes

40 "Nada a acrescentar"

Respostas
"Poderiamos fazer mais atividades relacionadas com o curso visto que ...

5 inquiridos (12%) responderam alunos a esta pergunta.

. ~ Xperiénci
Melhores instalacdes experiéncia Melhor comportamento

estagio professor
bem estar dinheiro

atencdo  agcola Melhores condigdes cUrsos profissionais
direcao

computadores areas técnicas aulas praticas

a I unos informatica ma reputacio

organizacao seguranca



